TRANSFORMAMOS CONGUISTAS EM LEGADOS

Politica de Privacidade
Area Compliance Codigo Versdo 02
Assunto Privacidade e Prote¢do de Dados Data Criagdo 15/02/2022 Data Publicagdo 31/07/2023

Politica de Privacidade

1. INTRODUGAO

Esta politica de privacidade (“Politica de Privacidade” ou “Politica”) visa proteger a privacidade
dos dados pessoais dos clientes e potenciais clientes da NEXGEN CAPITAL AGENTE AUTONOMO
DE INVESTIMENTO S/S LTDA (“NEXGEN”"), nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
e demais normas correlatas.

A Politica tem revisdo regular a fim de assegurar sua conformidade com as leis aplicdveis no pais,
sobretudo diante das constantes evolugGes tecnoldgicas, se aplicando as atividades de
tratamento de dados pessoais de clientes, potenciais clientes, profissionais, parceiros, visitantes
do nosso site, das redes sociais, aplicativos, escritdrio fisico e terceiros com quem a NEXGEN se
relacionar. A Politica regulamenta ainda o acesso e uso aos Canais de Acesso.

Todas as informagdes serdo tratadas de acordo com as leis e regulamentacdes de protecdo de
dados aplicaveis, sendo que a Politica descreve de que forma a privacidade é protegida pela
NEXGEN ao tratar informacgGes pessoais nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados.

A NEXGEN CAPITAL AGENTE AUTONOMO DE INVESTIMENTO S/S LTDA possui principios e
valores alinhados as boas praticas de governanca institucional e aos seus valores, notadamente
a Confidencialidade, sendo esta compreendida como uma das principais e mais importantes
posturas da NEXGEN para com seus investidores e partes relacionadas.

2. DEFINICOES

Usuario: Todas as pessoas que utilizardo ou visitardo o site, sistemas e/ou aplicativos de
propriedade da NEXGEN.

Dados Pessoais: Significa toda e qualquer informacdo fornecida e/ ou coletada pela NEXGEN,
por qualquer meio que: a) identifique, ou que, quando usadas em combinagdo com outras
informacgGes tratadas pela NEXGEN, identifigue um individuo; ou b) por meio das quais a
identificacdo ou informacdo de contato de uma pessoa possam ser derivadas. Os dados podem
estar em qualquer midia ou formato, inclusive registros eletrénicos ou computadorizados, bem
como arquivos baseados em papel. Os dados pessoais, todavia, ndo incluem telefone comercial,
numero de celular comercial, endereco comercial ou e-mail comercial.

Finalidade: Significa o propdsito que a NEXGEN deseja alcancar a partir de cada ato de
tratamento dos Dados Pessoais.

Necessidade: Significa o0 motivo pelo qual é estritamente necessario coletar Dados pessoais para
atingir a finalidade, evitando-se a coleta excessiva.

Fundamento legal: Bases legais que tornam legitimo o tratamento de dados pessoais para uma
determinada finalidade por parte da NEXGEN.

Consentimento: Autorizacdo expressa e inequivoca dada pelo Usudrio para que a NEXGEN trate
seus dados pessoais para uma finalidade escrita, na qual a base legal necessaria para o ato
demande autorizacao expressa do titular.
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Canais de Acesso: sites, incluindo a forma mobile, internet banking (AAIl credenciado a XPl),
canais de atendimento, incluindo telefone, aplicativos e demais plataformas tecnoldgicas
mantidas e dispostas pela NEXGEN e todas as suas coligadas e parceiras.

3. COLETA E USOS DE INFORMAGOES PESSOAIS

O Usuario estd ciente de que fornece informacdo de forma consciente e voluntaria,
independente da forma ou midia com a qual a informacao sera coletada pela NEXGEN. A referida
informacdo inclui, entre outras, o navegador de acesso do usudrio, interagdes com anuncios,
sistemas eletronicos, contratos e formularios fisicos, endereco do protocolo de internet, data e
hora do acesso a localizacdo do usudrio e as a¢des do usudrio no site.

Em particular, as interagdes com anuncios ocorrem por meio da interacdo do Usuario ao
acessarem voluntariamente qualquer dos nossos anuncios, incluindo, por meio destes sites de
terceiros, redes sociais, landing pages, formularios comerciais, etc. Contratos e formularios sdo
documentos impressos ou digitais, por meio dos quais podem ser solicitados e coletados dados
pessoais. Por meio de sistemas eletronicos podem ser realizadas interagdes tais como
comunicagdes eletronicas ou recebimento de documentagdo complementar, inclusive por e-
mail. Tais sistemas podem realizar captacao de som e imagens, seja por meio de reunides virtuais
ou ligacGes eletronicas.

As informacdes também poderdo ser coletadas de Usudrios por meio de aplicativos, os quais
podem permitir acesso ao endereco do protocolo de internet, data e hora do acesso, versao do
aplicativo, provedor de servico de internet, localizagdo do usuario (mediante habilitacdo prévia)
e acoes do usudrio.

Quando o Usuario realiza o cadastro e/ou preenche formularios oferecidos pela NEXGEN,
inclusive no Site, Sistemas e/ou Aplicativo(s) por ela operada, determinados Dados Pessoais
solicitados serdo mantidos em sigilo e serdo utilizados apenas para o propésito que motivou o
cadastro.

4. FINALIDADES PELAS QUAIS A NEXGEN UTILIZA OS DADOS PESSOAIS

A NEXGEN utiliza os dados fornecidos pelo Usuario, ao passo em que realiza o tratamento de
dados pessoais, estritamente para as finalidades definidas e/ou autorizadas pelo Usuario em
concomitancia com a natureza dos servicos prestados. Os dados pessoais coletados serdo
utilizados para as seguintes utilidades especificas:

e Entrar em contato com Clientes e Potenciais Clientes;

e Prestar informacgdes, sanar eventuais dulvidas ou questionamentos e responder
qualquer contato iniciado pelos Usuarios;

e Autenticar a identidade de eventuais contatos promovidos pelos Usuarios por meios
eletrénicos, telefone ou outros;

e Viabilizar o contato de Assessores de Investimentos com Clientes e Potenciais Clientes,
inclusive aqueles cujos dados de contato tenham sido compartilhados com a Nexgen por
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empresas parceiras, para que possam ser atendidos mediante e-mail, liga¢do telefénica,
WhatsApp ou outros meios de comunicagao;

e Prestar servicos de assessoria de investimentos que tenham sido contratados por
Clientes;

e Garantir ao Usudrio a possibilidade de realizar inscrigdo nos eventos promovidos pela
Nexgen;

e Enviar e-mails ou comunicacbes que possam ser do interesse dos Usuarios,
especialmente aquelas relacionadas aos servigos oferecidos ou contratados;

e Envio de newsletters e agdes comerciais ou de marketing aos e-mails cadastrados
especificamente para este fim;

e Disponibilizagdo de conteddo relevante sobre a Nexgen, como regulamentos
promocionais, memorandos, boletins, comunicados institucionais, convites para
eventos e campanhas promocionais oferecidos ou apoiados pela Nexgen, novidades,
atualizacbes do Site, pesquisas de feedback ou artigos escritos e publicados por
membros da Nexgen;

e Coletar o feedback, opinides, criticas e sugestdes dos Usudrios a respeito dos contetddos
disponibilizados pela Nexgen, bem como compreender de forma mais aprofundada o
interesse do Usuario sobre os assuntos acessados no site e, eventualmente, oferecer
servicos que possam se adequar aos interesses manifestados.

5. SEGURANGA DAS INFORMAGOES PESSOAIS.

Todos os Dados Pessoais serdo armazenados na base de dados da NEXGEN mantida “na nuvem”
pelos fornecedores de servigos contratados pela NEXGEN, os quais estdo de acordo com a
legislacdo de seguranca da informacdo e tratamento de dados pessoais vigente. Parte dos dados
é armazenada em servidor fisico da NEXGEN. A NEXGEN e seus fornecedores utilizam varios
procedimentos de segurancga para proteger a confidencialidade, seguranca e integridade de seus
Dados Pessoais, prevenindo a ocorréncia de eventuais danos em virtude do tratamento desses
dados. Embora NEXGEN utilize medidas de seguranga e monitorem seu sistema para verificar
vulnerabilidades e ataques para proteger seus Dados Pessoais contra divulga¢do nao autorizada,
mau uso ou alteragdo, o Usudrio entende e concorda que ndo ha garantias de que as informacdes
nao poderdo ser acessadas, divulgadas, alteradas ou destruidas por violagdo de qualquer uma
das protecgdes fisicas, técnicas ou administrativas.

6. RETENGAO DE DADOS

A NEXGEN retém todos os dados fornecidos, inclusive os Dados Pessoais, enquanto o cadastro
do Usuario estiver ativo e conforme seja necessario para consecugao da Finalidade. A NEXGEN
reterd os Dados Pessoais e manterd seus dados armazenados até eventual requerimento de
exclusdo. A NEXGEN podera vir a manter os Dados Pessoais apds receber pedido de exclusdo por
Usuadrio caso seja necessario dados para cumprimento de obriga¢Bes legais, resolver disputas,
manter a seguranga, evitar fraudes e abuso e garantir o cumprimento de contratos. Caso o
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Usuadrio tenha interesse em obter informacgdes acerca de prazos especificos de armazenamento
de dados, podera entrar em contato com o Encarregado de Dados pelo email
dpo@nexgencapital.com.br.

7. DIREITOS DO USUARIOS

Além dos direitos inerentes a relacdo contratual com a NEXGEN, no tocante a Lei Geral de
Protecdo de Dados, o Usuario tem os seguintes direitos:

7.1. Direito de solicitar os critérios das decisdes aplicadas aos dados pessoais realizadas de
forma automatizada;

7.2. Direito de confirmar a existéncia de tratamento de dados pessoais de titularidade do
Usuario, sejam eles armazenados em formato fisico ou digital;

7.3. Direito as informacdes relacionadas a duracao do tratamento e integralidade dos dados
tratados;

7.4 Direito de solicitar a retificacdo e/ou atualizacdo dos dados pessoais;

7.5 Direito de solicitar a eliminacdo dos dados pessoais, observadas as disposi¢Ges do item
6 desta Politica;

7.6 Direito de portabilidade, consistente na solicitagdo de transmissao de dados, de forma
estruturada, a outro fornecedor de servico mediante requerimento expresso.

Eventuais duividas ou solicitagGes acerca dos direitos do Usudrio poderao ser feitas diretamente
ao Encarregado de Dados (Data Protection Officer) por meio do e-malil
dpo@nexgencapital.com.br.

8. BASES LEGAIS PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A NEXGEN apenas tratara Dados Pessoais em situacdes em que estiver autorizada legalmente ou
mediante expresso e inequivoco consentimento do Usuario. Conforme descrito na presente
Politica, a NEXGEN tem bases legais para coletar, produzir, receptar, classificar, utilizar, acessar,
reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar, armazenar, eliminar, avaliar ou controlar a
informag¢do, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair dados do Usudrio. As bases legais
incluem seu consentimento (colhido de forma expressa e inequivoca no Termo de
Consentimento), contratos e procedimentos preliminares contratuais (em que o processamento
€ necessdrio para firmar o contrato com o Usudrio) e interesses legitimos, desde que tal
processamento ndo viole seus direitos e liberdades. Tais interesses incluem proteger o Usudrio
e a NEXGEN de ameacas, cumprir a legislacdo aplicavel, o exercicio regular de direitos em
processo judicial, administrativo ou arbitral, habilitar a realizacdo ou administracdo dos negdcios,
incluindo controle de qualidade, relatérios e servigos oferecidos, gerenciar transagdes, entender
e melhorar os servigos e relacionamento com clientes e terceiros. O Usuario tem o direito de
negar ou retirar o consentimento fornecido a NEXGEN, quando esta for a base legal para
tratamento dos dados pessoais, podendo a NEXGEN encerrar a prestacdo de servigos para este
usudrio na hipdtese de ocorréncia de tal solicitacdo. Caso tenha duvidas sobre as bases legais
para coleta, tratamento e armazenamento de seus dados pessoais, entre em contato com a
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NEXGEN e seu Encarregado de Dados (Data Protection Officer) por meio do e-mail
dpo@nexgencapital.com.br.

9. REVISOES DA POLITICA

Caso a NEXGEN modifique esta Politica de Tratamento de Dados, tais altera¢des serdo publicadas
de forma visivel no site da NEXGEN. Esta Politica é valida a partir de 31 de julho de 2023. Caso o
Usuario tenha quaisquer questdes a respeito das politicas de tratamento de dados, por favor,
entre em contato com a NEXGEN e seu Encarregado de Dados (Data Protection Officer) por meio
do e-mail dpo@nexgencapital.com.br.

10. POLITICA DE COOKIES

O Usudrio, ao visitar um site, por vezes permite que informacdes pessoais tais como nome, e-
mail, localizacdo, entre outras, sejam armazenadas em um cookie. Os cookies permitem que o
site se lembre de informagdes relacionadas a visita, tornando as experiéncias posteriores a
primeira navegagao mais facil, agraddvel e util.

A NEXGEN utiliza cookies e tecnologias semelhantes para coletar informacGes acerca do
dispositivo de acesso do Usudrio, com o objetivo de garantir o funcionamento adequado em
concomitancia com a melhoria da experiéncia de navegacdo. Os cookies servem para simplificar
a andlise do trafego ou indicar quando um determinado site é visitado, permitindo o envio de
informacdes a usudrios, a quem cabe fazer a gestdao dos cookies em seu préprio navegador.

11. AVISO

A NEXGEN nao é responsavel pelo uso indevido ou perda dos dados pessoais a que ndo tem
acesso ou controle. Ficamos também isentos de responsabilidade diante do uso ilegal e ndo
autorizado dessa informag¢do como consequéncia de uso indevido ou desvio das suas credenciais
de acesso, conduta negligente ou maliciosa como consequéncia de atos ou omissGes da sua
parte ou de alguém autorizado em seu nome.
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